
реализованные меры по 

устранению выявленных 

недостатков

фактический срок 

реализации

1 2 3 4 5 6 7

Несоответствие объема 

информации о деятельности 

организации, размещенного на 

стендах, требуемому в соответствии 

с нормативно-правовыми актами

Привести в соответствие с нормативными 

актами стенды организации, разместив 

следующую информацию о деятельности 

организации в полном объеме:

01.02.2022

Цыганова Любовь 

Михайловна заместитель 

директора по учебной 

работе

Несоответствие объема информации о 

деятельности организации, размещенного 

на официальном сайте, требуемому в 

соответствии с нормативно-правовыми 

актами

Привести в соответствие с нормативными 

актами официальный сайт организации, 

разместив информацию о деятельности 

организации в полном объеме

01.02.2022
Кондырева наталья 

Николаевна директор

На сайте образовательной 

организации не популяризуется 

портал для размещения 

информации о государственныз и 

муниципальных учреждениях 

bus.gpv.ru

Принять меры для популяризации портала для 

размещения информации о муниципальных и 

государственных учреждений, обеспечив 

наличие на официальном сайте 

образовательной организации: 

01.02.2022
Кондырева Наталья 

Николаевна директор

Получатели услуг не в полной мере 

удовлетворены комфортностью 

условий осуществления 

образовательной деятельности 

(уровень удовлетворенности - 86%)

Уровень удовлетворенности получателей 

комфортностью оказания услуг, создав 

необходимые условия для 

этого:обеспеченность учебниками в 

соответствии с ФГОС 

31.12.2024
Кондырева Наталья 

Николаевна директор

Помещения и территория 

организации не оборудованы в 

должной степени с учетом 

доступности услуг для инвалидо

Повысить уровень доступности услуг для 

инвалидов, обеспечив:

письменное обращение к главе Туринского 

округа о выделенние стоянки для 

автотранспортных средств инвалидов

01.02.2022
Кондырева Наталья 

Николаевна директор

наличие сменных кресел-колясок 31.12.2024

В организации созданы не все 

условия для обеспечения 

возможности инвалидам получать 

услуги наравне с другими

Улучшить условия доступности, позволяющие 

инвалидам получать услуги наравне с 

другими**, обеспечив

Кондырева Наталья 

Николаевна директор

обеспечить дублирование для инвалидов по 

слуху и зрению звуковой и зрительной 

информации

31.12.2024
Кондырева Наталья 

Николаевна директор

заключение договора по предоставлению 

возможности инвалидам по слуху (слуху и 

зрению) услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика)

31.12.2024
Кондырева Наталья 

Николаевна директор

Получатели услуг с ограниченными 

возможностями здоровья не в 

полной мере удовлетворены 

созданными условиями получения 

услуг и оборудованностью 

помещений и территории 

организации (уровень 

удовлетворенности - 88%)

Поддерживать  прежний уровень 

удовлетворенности лиц с ОВЗ созданными для 

них условиями получения образовательных 

услуг

31.12.2024
Кондырева наталья 

Николаевна директор

Получатели услуг скорее 

удовлетворены уровнем 

доброжелательности и вежливости 

работников организации, 

обеспечивающих первичный 

контакт и информирование 

(уровень удовлетворенности - 93%)

Поддерживать высокий уровень 

доброжелательности  и вежливости персонала 

организации,  обеспечивающих первичный 

контакт и информирование

01.02.2022
Кондырева наталья 

Николаевна директор

Получатели услуг скорее 

удовлетворены уровнем 

доброжелательности и вежливости 

работников организации, 

обеспечивающих непосредственное 

оказание услуг (уровень 

удовлетворенности - 92%)

Поддерживать высокий уровень  

доброжелательности персонала организации и 

вежливости работников организации, 

обеспечивающихне посредственное оказание 

услуг

01.02.2022
Кондырева наталья 

Николаевна директор

Получатели услуг скорее 

удовлетворены уровнем 

доброжелательности и вежливости 

работников организации при 

дистанционных формах 

взаимодействия (уровень 

удовлетворенности - 97%)

Поддерживать высокий  уровень 

доброжелательности и вежливости персонала 

организации при дистанционных формах 

взаимодействия

01.02.2022
Кондырева наталья 

Николаевна директор

90% получателей услуг готовы 

рекомендовать организацию

Поддерживать на  прежнем  уровне количество 

получателей образовательных услуг, готовых 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым

01.02.2022
Кондырева наталья 

Николаевна директор

План мероприятий по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения в 2021 году независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности организациями, 

расположенными на территории Свердловской области,

государственного бюджетного общеобразовательного учреждения Свердловской области "Туринская школа-интернат, реализующая адаптированные основные  общеобразовательные 

программы"

(наименование образовательной организации; период, на который сформирован план)

II. Комфортность условий предоставления услуг

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

IV. Доброжелательность, вежливость работников образовательной организации 

III. Доступность услуг для инвалидов

УТВЕРЖДАЮ

Ю.И. Биктуганов                                                                                                                                                                   

Приказ Министерства образования                                                                                                                               

и молодежной политики Свердловской области  

от 22.02.2022 № 36-И

Сведения о ходе реализации мероприятия

I. Открытость и доступность информации об образовательной организации 

№ п/п

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества 

условий оказания услуг 

организацией

Наименование мероприятия по устранению 

недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий 

оказания услуг организацией

Плановый срок 

реализации 

мероприятия

Ответственный 

исполнитель

город Туринск

(наименование муниципального образования)



Получатели услуг не в полной мере 

удовлетворены организационными 

условиями оказания услуг (уровень 

удовлетворенности - 99%)

Поддерживать прежний уровень 

удовлетворенности условиями оказания услуг
01.02.2022

Кондырева наталья 

Николаевна директор

Получатели услуг не в полной мере 

удовлетворены условиями оказания 

услуг в целом (уровень 

удовлетворенности - 92%)

Поддерживать прежний уровень 

удовлетворенности условиями оказания услуг в 

целом

01.02.2022
Кондырева наталья 

Николаевна директор

директор ГБОУ СО "Туринская школа-интернат" Н. Н. Кондырева


