
реализованные меры по 

устранению выявленных 

недостатков

1 2 3 4 5 6

1

Информация о структуре и об органах управления ОО 

(в том числе, наименование структурных 

подразделений (органов управления), фамилии, имена, 

отчества и должности руководителей структурных 

подразделений, места нахождения структурных 

подразделений, адреса официальных сайтов в сети 

"Интернет" структурных подразделений, адреса 

электронной почты - информация представлена 

частично (отсутствует информация хотя бы об 

одном структурном подразделении или требуемая 

информация представлена не в полном объеме

разместить информацию о существующих 

структурных подразделениях на сайте 

образовательного учрежждения.   

01.03.2022

Толмачёва Ирина 

Николаевна заместитель 

директора по УВР

2

Документ о порядке оказания платных 

образовательных услуг, в том числе образец договора 

об оказании отсутствует платных образовательных 

услуг, документ об утверждении стоимости обучения 

по каждой образовательной программе - информация 

отсутствует

Платные образовательные услуги 

образовательной организацией не 

оказываются, разместить данную информацию 

на сайте и стендах школы.

01.05.2022
Шалган Нина Петровна 

директор

3

Документ об установлении размера платы, взимаемой с 

родителей за присмотр и уход за детьми, 

осваивающими образовательные программы 

дошкольного образования в организациях, 

осуществляющих образовательную деятельность, за 

содержание детей в ОО, реализующейобразовательные 

программы начального общего, основного общего или 

среднего общего образования, если в такой ОО созданы 

условия для проживания обучающихся в интернате, 

либо за осуществление присмотра и ухода за детьми в 

группах продленного дня в ОО, реализующей 

образовательные программы начального общего, 

основного общего или среднего общего образования - 

информация отсутствует

Образовательная организация не оказывает 

родителям платных услуг за проживание 

учащихся в интернате, а так же за 

осуществление присмотра и ухода за детьми в 

группах продлённого дня. Дети находятся на 

полном государственном обеспечении. Данную 

информацию разместить на сайте и стендах 

школы.

01.05.2022
Шалган Нина Петровна 

директор

4

Информация о методических и иных документах, 

разработанных ОО для обеспечения образовательного 

процесса - информация отсутствует

Переименовать название раздела на сайте, где 

размещены методические материалы педагогов 

нашей школы.

01.02.2022

Толмачёва Ирина 

Николаевна заместитель 

директора по УВР

5

Информация об использовании при реализации 

указанных образовательных программ электронного 

обучения и дистанционных образовательных 

технологий - информация отсутствует

Обновить информацию на сайте в разделе 

"Образование с использованием электронного 

обучения и дистанционных образовательных 

технологий". Скриншот прилагается.

15.02.2022

Толмачёва Ирина 

Николаевна заместитель 

директора по УВР

6

Информация о местах осуществления образовательной 

деятельности, включая места, не указываемые в 

соответсвии с ФЗ №273-ФЗ в приложении к лицензии 

на осуществление образовательной деятельности, в том 

числе места осуществления образовательной 

деятельности по дополнительным профессиональным 

программам, места осуществления образовательной 

деятельности по основным программам 

профессионального обучения, места осуществления 

образовательной  деятельности при использовании 

сетевой формы реализации образовательных программ, 

места проведения практики, места проведения 

практической подготовки обучающихся , места 

проведения ГИА - информация отсутствует

Дополнить информацию на сайте о месте 

осуществления образовательной деятельности, 

включая места,  не указанные в соответствии с 

ФЗ №273, в приложении к лицензии на 

осуществление образовательной деятельности. 

15.02.2022

Толмачёва Ирина 

Николаевна заместитель 

директора по УВР

7

Информация о доступе к информационным системам и 

информационно-телекоммуникационным сетям, в том 

числе приспособленным для использования 

инвалидами и лицами с ОВЗ - информация 

отсутствует

Дополнить информацию на сайте школы в 

разделе "Доступная среда для маломобильных 

групп населения" о доступе  к 

информационным системам и информационно-

телекоммуникационным сетям.

01.03.2022

Григорьев Геннадий 

Геннадьевич педагог-

организатор ОБЖ

8

Информация о наличии специальных технических 

средств обучения коллективного и индивидуального 

пользования для инвалидов и лиц с ОВЗ - 

информация отсутствует

Сделать доступным раздел на сайте 

"Тифлотехника" (без скачичвания), где 

размещён перечень специальных технических 

средств обучения. 

01.02.2022

Толмачёва Ирина 

Николаевна заместитель 

директора по УВР

9

Информация об объеме образовательной деятельности, 

финансовое обеспечение которой осуществляется за 

счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, 

бюджетов субъектов РФ, местных бюджетов по 

договорам об образовании за счет средств физ. И(или) 

юр. Лиц - информация отсутствует

внести информацию на сайте об отсутствии 

объёма образовательной деятельности, 

финансовое обеспечение которой 

осуществляется за счёт бюджетных 

оссигнований по договорам.

01.03.2022
Шалган Нина Петровна 

директор 

10

Информация о поступлении финансовых и 

материальных средств и об их расходовании по итогам 

финансового года - информация отсутствует

информацию о поступлении финансовых и 

материальных средств и об их расходовании по 

итогам финансового года дополнить 

аналитическими коментариями. 

01.04.2022
Шалган Нина Петровна 

директор

УТВЕРЖДАЮ

Ю.И.Биктуганов                                                                     

Приказ Министерства образования                                          

и молодежной политики Свердловской области  

от 22.02.2022 № 36-И

Сведения о ходе реализации мероприятия

I. Открытость и доступность информации об образовательной организации 

№ п/п

Недостатки, выявленные в ходе независимой 

оценки качества условий оказания услуг 

организацией

Наименование мероприятия по устранению 

недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий 

оказания услуг организацией

Плановый срок 

реализации 

мероприятия

Ответственный 

исполнитель

на 2022 год.

(наименование муниципального образования)

ГО "Верхняя Пышма"

План мероприятий по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения в 2021 году независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности организациями, расположенными на 

территории Свердловской области,

ГБОУ СО "Верхнепышминская школа-интернат имени С.А. Мартиросяна"

(наименование образовательной организации; период, на который сформирован план)



11

Информация о количестве вакантных мест для приема  

(перевода) по каждойобразовательной программе, 

профессии, специальности, направлению подготовки 

(на места, финансируемые за счет бюджетных 

ассигнований федерального бюджета, бюджетов 

субъектов РФ, местных бюджетов, по договорам об 

образовании за счет средств физ и(или) юр лиц) - 

информация представлена частично (отсутствует 

информация хотя бы по одной образовательной 

программе, профессии, специальности, 

направлению подготовки)

Обновить информациюб о количестве 

вакантных мест для приёма (перевода) по 

каждой образовательной программе. 

15.02.2022

Толмачёва Ирина 

Николаевна заместитель 

директора по УВР

12

Наличие в разделе "НОК" на официальном сайте ОО 

отчетов по реализации планов мероприятий по 

результатам НОК в 2018г., реализованных в полном 

объеме (по состоянию 31.03.2021) - нет

Разместить на сайте в разделе "НОК" отчёт о 

полном объёме реализации мероприятий за 

2018 год.

01.03.2022
Шалган Нина Петровна 

директор 

13

Наличие на официальном сайте ОУ гиперссылки 

(возможности перехода) на сайт bus.gov.ru с 

результатами НОК - НЕТ

Разместить на официальном сайте школы 

гиперссылку для возможного перехода на сайт 

bus.gov.ru c результатами незавиасимой оценки 

качества.

01.03.2022

Толмачёва Ирина 

Николаевна заместитель 

директора по УВР

14

Наличие на официальном сайте ОУ информации о 

модуле на сайте  bus.gov.ru, на котором реализована 

возможность оставить отзыв гражданами о качестве 

услуг, предоставляемых ОУ, с приглашением 

заинтересованных лиц воспользоваться 

предоставленным ресурсом и принять участие в оценке 

деятельности ОО (наличие кликабильного баннера с 

переходом на карточку ОО сайта bus.gov.ru с 

возможностью оставить отзыв) - нет

разместить на официальном сайте школы 

информацию о модуле на сайте vus.gov.ru, на 

котором реализована возможность оставить 

отзыв гражданами о качестве услоуг.

01.03.2022

Толмачёва Ирина 

Николаевна заместитель 

директора по УВР

Получатели услуг не в полной мере удовлетворены 

комфортностью условий осуществления 

образовательной деятельности (уровень 

удовлетворённости 76%).

Повысить уровень удовлетворённости  

получателей комфортностью оказания услуг: 

дооснастить бытовые комнаты при интернате 

стиральными машинами и утюгами.

31.12.2022

Вахрамеева Светлана 

Алексеевна заместитель 

директора по АХР

1
Наличие выделенных стоянок для автотранспортных 

средств инвалидов  - нет

Организовать выделенную стоянку для 

автотранспортных средств инвалидов.
01.09.2022

Вахрамеева Светлана 

Алексеевна заместитель 

директора по АХР

2
Наличие адаптированных лифтов, поручней, 

расширенных дверных проемов  - нет

обеспечить наличие поручней, расширенных 

дверей, проёмов для маломобильных групп 

населения.

01.09.2022

Вахрамеева Светлана 

Алексеевна заместитель 

директора по АХР

3
Наличие специально оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в организации - нет

Организовать специально оборудованную 

санитарно-гигиеническую комнату для 

маломобильных групп населения.

31.12.2022

Вахрамеева Светлана 

Алексеевна заместитель 

директора по АХР

1

Получатели услуг скорее удовлетворены уровнем 

доброжелательности и вежливости  работников 

организации.

Продолажить работу по повышению уровня 

доброжелательности и вежливостиперсонала 

организации: тренинги для педагогов и 

сотрудников школы по психологическому 

выгоранию  

31.12.2022

Суворина Надежда 

Павловна, педагог-

психолог

1

Получатели услуг не в полной мере удовлетворены 

организационными условиями оказания услуг (уровень 

удовлетворенности - 90%)

Повысить уровень удовлетворенности 

организационными условиями оказания услуг: 

ввести в работу школы электронные дневники

31.12.2022

Балан Сергей Исаевич 

заместитель директора по 

ВР

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

*Общественным советом по проведению независимой оценки качества условий оказания услуг образовательными организациями при Министерстве образования и молодежной политики Свердловской области

рекомендовано представление в Министерство образования и молодежной политики Свердловской области отчетов 1 раз в полугодие, следующее за годом проведения независимой оценки качества, до фактического

выполнения всех мероприятий, предусмотренных планом (до 15 июня 2022 года, до 20 января 2023 года, далее – раз в полгода).

II. Комфортность условий предоставления услуг

III. Доступность услуг для инвалидов

IV. Доброжелательность, вежливость работников образовательной организации 



фактический срок 

реализации

7

Сведения о ходе реализации мероприятия

I. Открытость и доступность информации об образовательной организации 

на 2022 год.

ГО "Верхняя Пышма"

План мероприятий по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения в 2021 году независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности организациями, расположенными на 

территории Свердловской области,

ГБОУ СО "Верхнепышминская школа-интернат имени С.А. Мартиросяна"



V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

*Общественным советом по проведению независимой оценки качества условий оказания услуг образовательными организациями при Министерстве образования и молодежной политики Свердловской области

рекомендовано представление в Министерство образования и молодежной политики Свердловской области отчетов 1 раз в полугодие, следующее за годом проведения независимой оценки качества, до фактического

выполнения всех мероприятий, предусмотренных планом (до 15 июня 2022 года, до 20 января 2023 года, далее – раз в полгода).

II. Комфортность условий предоставления услуг

III. Доступность услуг для инвалидов

IV. Доброжелательность, вежливость работников образовательной организации 


