
реализованные меры по 

устранению выявленных 

недостатков

фактический срок 

реализации

1 2 3 4 5 6 7

Недостатков нет, на стендах 

организации размещена вся 

требуемая в соответствии с 

нормативно-правовыми актами 

информация о ее деятельности

Поддерживать актуальность и полноту 

информации, размещенной на стендах 

организации

31.12.2022

Кайгородцева Светлана 

Николаевна заместитель 

директора по социально-

педагогической работе

Несоответствие объема 

информации о деятельности 

организации, размещенного на 

официальном сайте, требуемому в 

соответствии с нормативно-

правовыми актами

Привести в соответствие с нормативными 

актами официальный сайт организации, 

разместив информацию о деятельности 

организации в полном объеме

31.12.2022

Юревич Татьяна 

Леонидовна заместитель 

директора по учебно-

методической работе

 Сведения о наличии положений о структурных 

подразделениях (об органах управления) с 

приложением копий указанных положений 

(при их наличии)

30.06.2022
Шутова Светлана 

Дмитриевна директор

Локальные нормативные акты, 

предусмотренные частью 2 статьи 30 

Федерального закона № 273-ФЗ (по основным 

вопросам организации и осуществления 

образовательной деятельности, в том числе 

регламентирующие правила приема 

обучающихся, режим занятий обучающихся, 

формы, периодичность и порядок текущего 

контроля успеваемости и промежуточной 

аттестации обучающихся, порядок и основания 

перевода, отчисления и восстановления 

обучающихся, порядок оформления 

возникновения, приостановления и 

прекращения отношений между 

образовательной организацией и 

обучающимися и (или) родителями 

(законными представителями) 

несовершеннолетних обучающихся), правила 

внутреннего распорядка обучающихся, 

правила внутреннего трудового распорядка и 

коллективный договор 

31.12.2022

Юревич Татьяна 

Леонидовна заместитель 

директора по учебно-

методической работе

Аннотации к рабочим программам дисциплин 

(по каждой дисциплине в составе 

образовательной программы) с приложением 

их копий (при наличии)

30.06.2022
Первухина Ирина 

Александровна методист

Информация о направлениях и результатах научной 

(научно-исследовательской) деятельности и научно-

исследовательской базе для ее осуществления (для 

образовательных организаций высшего образования и 

организаций дополнительного профессионального 

образования)

30.06.2022

Юревич Татьяна 

Леонидовна заместитель 

директора по учебно-

методической работе

Информация о материально-техническом 

обеспечении образовательной деятельности (в 

том числе: наличие оборудованных учебных 

кабинетов, объектов для проведения 

практических занятий, библиотек, объектов 

спорта, средств обучения и воспитания, в том 

числе приспособленных для использования 

инвалидами и лицами с ОВЗ

30.12.2022

Савенков Юрий 

Владимирович 

заместитель директора по 

учебно-производственной 

работе

Информация об условиях питания 

обучающихся, в том числе инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями здоровья

30.06.2022

Кайгородцева Светлана 

Николаевна заместитель 

директора по социально-

педагогической работе

Информация о доступе к информационным 

системам и информационно-

телекоммуникационным сетям, в том числе 

приспособленным для использования 

инвалидами и лицами с ограниченными 

возможностями здоровья

30.06.2022

Юревич Татьяна 

Леонидовна заместитель 

директора по учебно-

методической работе

Информация о наличии специальных 

технических средств обучения коллективного и 

индивидуального пользования для инвалидов и 

лиц с ограниченными возможностями здоровья

31.12.2022

Шутов Артем 

Александрович 

специалист по охране 

труда

Сведения о ходе реализации мероприятия

I. Открытость и доступность информации об образовательной организации 

№ п/п

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества 

условий оказания услуг 

организацией

Наименование мероприятия по устранению 

недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий 

оказания услуг организацией

Плановый срок 

реализации 

мероприятия

Ответственный 

исполнитель

Слободо-Туринский муниципальный район

(наименование муниципального образования)

План мероприятий по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения в 2021 году независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности организациями, 

расположенными на территории Свердловской области,

государственное автономное профессиональное образовательное учреждение Свердловской области "Слободотуринский аграрно-экономический техникум" на 2022-2024

(наименование образовательной организации; период, на который сформирован план)

УТВЕРЖДАЮ

Ю.И.Биктуганов                                                                           

Приказ Министерства образования                                                                

и молодежной политики Свердловской области  

от 22.02.2022 № 36-И



Информация об объеме образовательной 

деятельности, финансовое обеспечение 

которой осуществляется за счет бюджетных 

ассигнований федерального бюджета, 

бюджетов субъектов Российской Федерации, 

местных бюджетов, по договорам об 

образовании за счет средств физических и 

(или) юридических лиц

30.06.2022

Юревич Татьяна 

Леонидовна заместитель 

директора по учебно-

методической работе

Информация о поступлении финансовых и 

материальных средств и об их расходовании по 

итогам финансового года

31.12.2022

Мозырева Екатерина 

Степановна главный 

бухгалтер

Информация о количестве вакантных мест для 

приема (перевода) по каждой образовательной 

программе, профессии, специальности, 

направлению подготовки (на места, 

финансируемые за счет бюджетных 

ассигнований федерального бюджета, 

бюджетов субъектов Российской Федерации, 

местных бюджетов, по договорам об 

образовании за счет средств физических и 

(или) юридических лиц)

31.12.2022

Юревич Татьяна 

Леонидовна заместитель 

директора по учебно-

методической работе

Недостаточный уровнеь 

популяризации bus.gov.ru

Принять меры для популяризации портала для 

размещения информации о муниципальных и 

государственных учреждений, обеспечив 

наличие на официальном сайте 

образовательной организации: 

30.06.2022
Мозырев Дмитрий 

Степанович программист 

Наличие на официальном сайте 

образовательного учреждения работающей 

гиперссылки на сайт bus.gov.ru с результатами 

независимой оценки качества оказания услуг 

образовательными организациями

30.06.2022
Мозырев Дмитрий 

Степанович программист 

Наличие на официальном сайте 

образовательного учреждения информации о 

модуле на сайте bus.gov.ru, на котором 

реализована возможность оставить отзыв 

гражданами о качестве услуг, предоставляемых 

образовательными учреждениями, с 

приглашением заинтересованных лиц 

воспользоваться предоставленным ресурсом и 

принять участие в оценке деятельности 

образовательных организаций (наличие 

кликабильного баннера с переходом на 

карточку образовательной организации сайта 

bus.gov.ru с возможностью оставить отзыв)

30.06.2022
Мозырев Дмитрий 

Степанович программист 

Получатели услуг не в полной мере 

удовлетворены комфортностью 

условий осуществления 

образовательной деятельности 

(уровень удовлетворенности - 86%)

Повысить уровень удовлетворенности 

получателей комфортностью оказания услуг, 

создав необходимые условия для этого

31.12.2024

Шутов Артем 

Александрович 

специалист по охране 

труда

Составление проектно-сметной документации 

по капитальному ремонту общежития № 2, 

проведение конкурсных процедур по отбору 

подрядчика, проведение капитального ремонта 

общежития № 2

31.12.2024

Шутов Артем 

Александрович 

специалист по охране 

труда

Составление проектно-сметной документации 

по замене кровли в Учебном корпусе № 1, 

общежитии № 1, проведение конкурсных 

процедур по отбору подрядчика. замена кровли 

в Учебном корпусе №1 и общежитии № 1. 

31.12.2024

Шутов Артем 

Александрович 

специалист по охране 

труда

Проведение технической экспертизы системы 

отопления, составление проектно-сметной 

документации на проведение работ по ремонту 

системы отопления. Проведение конкурсных 

процедур по отбору подрядчика. Капитальный 

ремонт системы отопления

31.12.2024

Шутов Артем 

Александрович 

специалист по охране 

труда

Оборудованность организации не в 

полной мере отвечает требованиям 

обеспечения доступности услуг для 

инвалидов

Повысить уровень доступности услуг для 

инвалидов, обеспечив: установку пандусов для 

инвалидов в общежитии № 1, оборудование 

санитарно-гигиенической комнаты для 

инвалидов в учебно-производственном корпусе 

№ 3, установка направляющих поручней в 

Учебном корпусе № 1 и учебно-

производственном корпусе № 3, ремонт 

дорожного покрытия.

31.12.2024

Шутов Артем 

Александрович 

специалист по охране 

труда

Заключение договора аренды на 

предоставление сменных кресел-колясок
31.07.2022

Шутов Артем 

Александрович 

специалист по охране 

труда

II. Комфортность условий предоставления услуг

III. Доступность услуг для инвалидов



В организации создано 

недостаточное количество условий, 

позволяющих инвалидам получать 

услуги наравне с другими

Осуществить закупку знаков и иных средств 

передачи текстовой и графической 

информации знаками, выполненными 

рельефно-точечным шрифтом Брайля

30.12.2023

Шутов Артем 

Александрович 

специалист по охране 

труда

Организовать обучения сотрудника по 

программе обучения: сурдопедагогика.
30.12.2023

Шутов Артем 

Александрович 

специалист по охране 

труда

Организация помощи, оказываемой 

работниками организации, прошедшими 

необходимое обучение (инструктирование) 

(возможность сопровождения работниками 

организации)

30.07.2022

Шутов Артем 

Александрович 

специалист по охране 

труда

Получатели услуг с ограниченными 

возможностями здоровья не в 

полной мере удовлетворены 

созданными условиями получения 

услуг и оборудованностью 

помещений и территории 

организации (уровень 

удовлетворенности - 71%)

Принять меры по повышению уровня 

удовлетворенности лиц с ОВЗ созданными для 

них условиями получения образовательных 

услуг

30.12.2024

Шутов Артем 

Александрович 

специалист по охране 

труда

Получатели услуг скорее 

удовлетворены уровнем 

доброжелательности и вежливости 

работников организации, 

обеспечивающих первичный 

контакт и информирование 

(уровень удовлетворенности - 93%)

Повысить уровень доброжелательности и 

вежливости персонала организации, 

организовав соответствующие обучающие 

мероприятия с последующей оценкой 

результатов обучения

31.12.2022

Кайгородцева Светлана 

Николаевна заместитель 

директора по социально-

педагогической работе

проведение информационно-просветительских 

мероприятий с работниками на тему: "Этикет 

делового общения"

31.12.2022

Кайгородцева Светлана 

Николаевна заместитель 

директора по социально-

педагогической работе

Получатели услуг скорее 

удовлетворены уровнем 

доброжелательности и вежливости 

работников организации, 

обеспечивающих непосредственное 

оказание услуг (уровень 

удовлетворенности - 95%)

Повысить уровень доброжелательности 

персонала организации
31.12.2022

Кайгородцева Светлана 

Николаевна заместитель 

директора по социально-

педагогической работе

организация прохождения педагогическими 

работниками курсов повышения квалификации 

по направлению : "Этикет делового общения"

31.12.2022

Кайгородцева Светлана 

Николаевна заместитель 

директора по социально-

педагогической работе

Получатели услуг скорее 

удовлетворены уровнем 

доброжелательности и вежливости 

работников организации при 

дистанционных формах 

взаимодействия (уровень 

удовлетворенности - 96%)

Повысить уровень доброжелательности и 

вежливости персонала организации при 

дистанционных формах взаимодействия

31.12.2022

Кайгородцева Светлана 

Николаевна заместитель 

директора по социально-

педагогической работе

Мониторинг удовлетворенности получателей 

услуг доброжелательностью и вежливостью 

сотрудников ОО при различных формах 

коммуникации

31.12.2022

Кайгородцева Светлана 

Николаевна заместитель 

директора по социально-

педагогической работе

92% получателей услуг готовы 

рекомендовать организацию

Поддерживать на  высоком  уровне количество 

получателей образовательных услуг, готовых 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым

30.12.2022

Кайгородцева Светлана 

Николаевна заместитель 

директора по социально-

педагогической работе

Проведение педагогического совета на тему: 

«Новые воспитательные технологии. Семья и 

техникум: пути эффективного сотрудничества 

в современных условиях». 

30.12.2022

Кайгородцева Светлана 

Николаевна заместитель 

директора по социально-

педагогической работе

Публикации в СМИ и социальных сетях 

информации о жизнедеятельности ОУ. 
30.12.2022

Кайгородцева Светлана 

Николаевна заместитель 

директора по социально-

педагогической работе

Проведение общетехникумовского  

родительского собрания. 
30.12.2022

Кайгородцева Светлана 

Николаевна заместитель 

директора по социально-

педагогической работе

Получатели услуг не в полной мере 

удовлетворены организационными 

условиями оказания услуг (уровень 

удовлетворенности - 94%)

Повысить уровень удовлетворенности 

условиями оказания услуг
30.12.2022

Кайгородцева Светлана 

Николаевна заместитель 

директора по социально-

педагогической работе

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

IV. Доброжелательность, вежливость работников образовательной организации 



Мониторинг создания и актуализации 

родительских групп в мессенджерах и 

социальных сетях

30.12.2022

Кайгородцева Светлана 

Николаевна заместитель 

директора по социально-

педагогической работе

Получатели услуг не в полной мере 

удовлетворены условиями оказания 

услуг в целом (уровень 

удовлетворенности - 94%)

Повысить уровень удовлетворенности 

условиями оказания услуг
31.12.2022

Кайгородцева Светлана 

Николаевна заместитель 

директора по социально-

педагогической работе

проведение дней открытых дверей для 

выпускников общеобразовательных школ
30.12.2022

Кайгородцева Светлана 

Николаевна заместитель 

директора по социально-

педагогической работе

повышение  количества участников из числа 

студентов ОУ, конкурсного двтжения 

федерального и регионального уровна

31.12.2022

Кайгородцева Светлана 

Николаевна заместитель 

директора по социально-

педагогической работе

*Общественным советом по проведению независимой оценки качества условий оказания услуг образовательными организациями при Министерстве образования и молодежной политики

Свердловской области рекомендовано представление в Министерство образования и молодежной политики Свердловской области отчетов 1 раз в полугодие, следующее за годом проведения

независимой оценки качества, до фактического выполнения всех мероприятий, предусмотренных планом (до 15 июня 2022 года, до 20 января 2023 года, далее – раз в полгода).


